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Onsoz

Hazir giyim sektorii, kiiresel ekonominin 6nemli bir parcasi olup, genis bir yelpazede sosyal ve cevresel
sorumluluklari da beraberinde getirmektedir. Calisan Saghgi ve Giivenligi, Etik Uretim ve Isci Haklari,
Toplumsal Sorumluluk ve Paydas Yonetimi gibi kritik konular, siirdiiriilebilir bir gelecegin insasinda
onemli rol oynamaktadir.

Bu fasikiilde calisan saghgi ve giivenligi konusuna derinlemesine bir bakis sunulmakta, is kazalar: ve
meslek hastaliklarmin 6nlenmesi icin alinmasi gereken onlemler detaylandirilmaktadir. Etik iiretim ve
isci haklar1 boliimiinde, sektoriin karsi karsiya kaldigr 6nemli sorunlar ve bu sorunlara yonelik coziim
onerileri ele almmaktadir. Ozellikle isci haklarmin korunmasi, adil iicret, cocuk isciliginin énlenmesi
ve ayrimciligin ortadan kaldirilmasi gibi konularin 6nemi vurgulanmaktadir.

Toplumsal sorumluluk ve paydas yonetimi boliimii, firmalarmm sosyal sorumluluklarmi yerine
getirmeleri ve paydaslariyla etkili iletisim kurmalari icin gereken stratejileri kapsamaktadir. Sosyal etki
yonetim sistemlerinin uygulanmasi, firmalarin sosyal ve cevresel performanslarini degerlendirmeleri
ve siirekli iyilestirmeleri icin 6nemli bir arac olarak tamitilmaktadir. Bu sistemlerin bilesenleri ve
uygulama yontemleri hakkinda kapsamli bilgiler sunulmaktadir.

Son olarak, sosyal siirdiiriilebilirlik sertifikasyonlari boliimiinde, hazir giyim sektoriinde yaygin olarak
kullanilan sertifikalar ele alinmaktadir. Bu sertifikalar, isletmelerin sosyal sorumluluk ve
siirdiiriilebilirlik taahhiitlerini belgelemeleri ve giivenilir bir imaj olusturmalar1 acisindan biiyiik bir
oneme sahiptir. IHKIB'in Sosyal Uygunluk Kilavuzu ve Isci Haklar: Kitapciklari, hazir giyim ve tekstil
sektoriinde sosyal sorumluluk, isci haklar1 ve etik iiretim gibi konularda kapsamh bilgiler sunan
rehberlerdir. Bu kaynaklar, iscilerin haklariin korunmasi, calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve sosyal
stirdiirtilebilirlik standartlarma uygunlugun saglanmasi acisindan sektordeki firmalara yol gosterici
olmaktadir.

Sunulan bilgiler, hazir giyim sektoriindeki tiim paydaslara hitap etmektedir. Bu fasikiil, hazir giyim
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarm, calisan saghg ve giivenliginden toplumsal sorumluluklarina
kadar genis bir yelpazede bilgi sahibi olmalari saglayarak, sektordeki etik ve siirdiiriilebilir

uygulamalar1 benimsemelerine yardimei olmay1 amaclamaktadir.

Basarili ve siirdiiriilebilir bir gelecek dilegiyle,

IHKIB
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Hazir Giyim Sektoriinde Sosyal Uygunluk ve Insan Kaynagi

Hazir giyimde sosyal uygunluk konular1 tedarik zincirinin kiiresellesmesiyle birlikte 20’inci
yiizyilin ikinci yarisinda ortaya cikmis ve iliretimin gelismis iilkelerden gelismekte olan
iilkelere kaymasiyla karsilasilan sorunlara bir yanit olarak zaman icerisinde gelismistir.

Giiniimiizde sosyal uygunluk ve siirdiiriilebilirlik kapsaminda 6zellikle cevresel etki konulari
ic ice gecmis durumdadir. Temelinde sosyal uygunluk sertifikasyon sistemleri ve markalar &
paydaslarin bir araya gelerek olusturduklar1 girisimler cercevesinde yonetilen sosyal
uygunluk konulari, Avrupa Yesil Mutabakat1 kapsamindaki yasal diizenlemelerde firmalarm
kendi faaliyetlerinin yani sira tedarikcilerinin faaliyetleri anlaminda da sorumlu oldugu bir
alan olarak one cikmaktadir.

Firmalarin, sosval uyegunluk ve insan kaynagi
alaninda asagidaki adimlari atmalar: zorunlu

Sosyal uygunluk

; . olarak beklenmektedir:
ve insan kaynagi
alaninda 5 temel 2 Calisan Saghg ve Giivenligi:
adim! Ulusal mevzuat diizenlemelerinin yani sira alict ve

markalarin talepleri dogrultusunda diizenlenen bu
alanda, Avrupa Yesil Mutabakati (AYM) kapsamindaki
vasal diizenlemeler, hem dogrudan tedarikciler, hem de
tedarikcilerin tedarikcileri icin gecerlidir.

o Etik Uretim ve Isci Haklar::
Siirdiiriilebilirlik yaklasim etik iiretim ve isci haklarim
da kapsayarak, firmalarin bu konuda daha seffaf ve
izlenebilir olmasini icermektedir.
Asagidaki adumlar ise, firmalarin siirdiiriilebilirlik
raklasim ile sosyal uygunluk alaninda yiiriittiikleri
faaliyetleri kolaylastirmalari icin 6nerilmektedir:

2 Toplumsal Sorumluluk ve Paydas Yonetimi
2 Sosyal Sorumluluk Projeleri

Firmalarin  sosyal uygunluk beyaninda ve
'onetiminde  sertifikasyonlar onemli bir ver
tutmaktadir:

2 Sosyal Siirdiiriilebilirlik Sertifikasyonlar:
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Sosyal uygunluk ve insan kaynagi konusunda Avrupa Yesil Mutabakati (AYM) kapsamindaki
yasal diizenlemeler AB’deki yerlesik firmalar ve perakendecilere tedarik yapan iilkemizdeki
iireticileri de baglayacak sekilde gelismektedir. Ulkemizde dogrudan siparis iizerine ihracat
yapan hazir giyim ve konfeksiyon sektorii firmalari, bu alandaki yaklasimlara hakim olmakla
birlikte, artik kendi faaliyetlerinin yam sira tedarik zincirinde {iiretim yaptirdiklar: alt
tedarikciler icin de sosyal uygunluk alanindaki ilke ve yaklasimlarin denetlenmesi ve uyumlu
hale getirilmesi gerektiginin bilincinde olmalidirlar.

Sosyal Uygunluk ve Insan Kaynagi Yonetiminde Atillacak Adimlar:

Calisan Saghg ve Giivenligi

Calisan saghgi ve giivenligi konusunda yasal mevzuatin uygulanmasinin yam sira alicilar
ve markalar tarafindan talep edilen sosyal uygunluk taleplerinin karsilanmasi énem
tasimaktadir.

Etik Uretim ve Isci Haklar

Etik iiretim ve isci haklar1 konusunda seffaflik ve izlenebilirlik gibi alanlarin yam sira alt
tedarikcilerin bu alandaki uyumlulugu 6ne cikmaktadir. Avrupa Yesil Mutabakat1 (AYM)
kapsamindaki yasal diizenlemeler, bu anlamda, Ozen yiikiimliligi (due diligence)
bashginda alic1 ve markalar ile perakendecilerin faaliyetlerine odaklanmaktadir.

Toplumsal Sorumluluk ve Paydas Yonetimi

Sosyal uygunluk alaninda paydaslarm belirlenerek proaktif bir yaklasimla iletisim stratejisi
belirlenmesi ve uygulanmasi, firmalarm daha verimli ve etkin bir sekilde sosyal uygunluk
uygulamalarim yiirtitmesine katkida bulunacaktir.

Sosyal Sorumluluk Projeleri

Sosyal uygunluk alaninda sosyal sorumluluk projeleri oncelikle firmanin alandaki
yiikiimliiliiklerinin hayata gecirilmesine katkida bulunacak, fakat daha énemlisi firmanin
bilinirliligini artirarak rakipleri arasinda 6ne ¢cikmasina vesile olacaktir.

2 Sosyal Etki Yonetim Sistemleri (SEYS)
Alic1 ve markalar ile cesitli sektorel paydaslar tarafindan gelistirilen girisimler
cercevesinde ve sertifikasyonlar ile diizenlenen bu sistemlere, firmalarmn etkin bir
yaklasim gelistirerek katilim saglamasi 6nerilmektedir.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Sertifikasyonlari
Sosyal uygunluk alanindaki sertifikasyonlar ile alici ve markalar ile cesitli sektorel
paydaslar tarafindan gelistirilen girisimler hakkinda bilgi edinilmesi 6nerilmektedir.
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Calisan Saghgi ve Giivenligi

Hazir giyim sektorii, ozellikle liretim asamasinda calisanlar icin belirli saghk ve giivenlik
risklerini beraberinde getiren bir alandir. Bu riskler, is siireclerinin dogasi, kullanilan
malzemeler ve calisma kosullarindan kaynaklanmaktadir. Calisan saghgi ve giivenligi, her
isletmenin oncelikli konularindan biri olmalidir.

Hazir givim sektoriinde calisan saghgi ve giivenligi, bu sektorde calisan Kisilerin fiziksel,
zihinsel ve sosyal olarak saglikl ve giivenli bir ortamda calisabilmeleri icin alinmasi gereken
tiim onlemleri kapsayan bir kavramdar.

Calisanlarm saghkh ve giivenli bir ortamda calismalari, is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin
onlenmesiyle dogrudan iliskilidir. Bu durum hem cahisanlarin yasam kalitesini artirir hem de
isletmelerin is giiciinii korumasina yardimeci olur. Saghkh ve giivenli bir calisma ortaminda
calisanlar, daha verimli ve motive olduklarindan iiretim siirecleri olumlu etkilenir. Ayrica, is
saghgl ve giivenligine verdigi 6nemle tanian isletmeler hem calisanlar hem de tiiketiciler
nezdinde daha giivenilir bir imaj olusturur. Unutulmamahldir ki, is saghg ve giivenligi ile ilgili
yasal diizenlemelere uymak, isletmelerin cezai yaptirnmlarla karsilasmasim 6nleyen yasal bir
zorunluluktur. Bu kapsamda firmalarin yapmasi gereken bircok diizenleme ve elde
edebilecegi sertifikalar bulunmaktadir.

Firmalarda Yapilmasi Gereken Diizenlemeler Nelerdir?

2 Tiim Risklerin Belirlenmesi: Fiziksel (giriltd, 1s1,
aydinlatma), kimyasal (boyalar, solventler), biyolojik (bakteriler,
viriisler) ve psikolojik (stres, mobbing) tiim riskler detayh bir sekilde

Risk belirlenmelidir.
Degerlendi i . . - . . . e
cgerlendirmesi 2 Risklerin Degerlendirilmesi: Her bir risk icin olasi sonuclar
ve risk seviyesi belirlenerek onceliklendirme yapilmalidir.
2 Risk Azaltma Onlemleri: Belirlenen risklere gore uygun
onlemler alinmali ve diizenli olarak gozden gecirilmelidir.
c e 2 IS0 45001 Standardz: ISO 45001 gibi bir standart cercevesinde
Is Saghg1 ve is saghgi ve giivenligi yonetim sistemi kurulmahdir
Giivenligi Yonetim o c c :

Sistemi Kurulumu < Siirekli lyilestirme: Sistemin siirekli olarak gozden

gecirilmesi ve iyilestirilmesi icin calismalar yapilmalidir.
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2 Detayh Planlar: Yangin, deprem, kimyasal sizmti gibi acil
durumlar icin detayh planlar hazirlanmal ve calisanlar bu planlar
dogrultusunda egitilmelidir.

2 Tatbikatlar: Acil durum planlarmn etkinligini test etmek icin
diizenli olarak tatbikatlar yapilmalidir.

o 1Ik Yardim: is yerinde ilk yardmm ekipleri olusturulmal ve
calisanlara ilk yardim egitimleri verilmelidir.

Kisisel Koruyucu
Donanimlar (KKD)

2 Gerekli KKD'larin Temini: Calhsanlarin gorevlerine uygun
olarak gerekli tiim KKD'lar (baret, gozliik, eldiven, maske vb.) temin
edilmelidir.

2 Dogru Kullammm: Calisanlarin KKD'lar1 dogru kullanmalar:
konusunda egitim verilmeli ve diizenli olarak kontrol edilmelidir.

Giivenli Calisma
Ortamlar:

2 Fiziksel Ortam: Yeterli aydinlatma, havalandirma, 1s1 ve nem
kontrolii, diizenli temizlik, kaymaz zeminler, ergonomik is
istasyonlar1  gibi  faktorlerle calisanlarin fiziksel rahathg
saglanmahdir.

2 Kimyasal Maddeler: Tehlikeli kimyasal maddelerin giivenli
saklanmasi, kullanim ve bertarafi icin gerekli 6nlemler ahmmahdir.

2 Makine ve Ekipman Giivenligi: Makinelerin diizenli bakimu,
giivenlik bariyerlerinin kullanimi ve acil durdurma diigmelerinin
erisilebilirligi gibi 6nlemlerle is kazalar1 6nlenmelidir.

Egitim

2 Temel Egitimler: Tiim calhsanlara is giivenligi konusunda
temel egitimler verilmelidir.

2 Goreve Ozel Egitimler: Calisanlarin gorevlerine 6zel olarak
riskler ve alinacak énlemler konusunda egitimler verilmelidir.

2 Saghkh Yasam Egitimleri: Beslenme, egzersiz, hijyen gibi
konularda calisanlar bilgilendirilmelidir.

2 Diizenli  Tekrarlar:  Egitimler  diizenli  araliklarla
tekrarlanarak bilginin taze tutulmasi saglanmalidir.
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2 Stres Yonetimi: Stres yonetimi egitimleri ve programlar:
diizenlenerek calisanlarim psikolojik saghg desteklenmelidir.

o Is-Yasam Dengesi: Esnck calisma saatleri, uzaktan calisma
gibi seceneklerle calisanlarin is ve 6zel hayatlarim dengelemelerine
yardime1 olunmahdir.

2 Motivasyon: Calisanlarmm motivasyonunu artirmak icin
odiillendirme programlari, kariyer gelisim firsatlar1 gibi uygulamalar
yapilmahdir.

o Zorbalik ve Ayrimeilik: Is yerinde zorbalik ve ayrimciliga
karsi sifir tolerans politikasi: uygulanmali ve sikayet mekanizmalar:
kurulmahdir.

2 Periyodik Kontroller: Calisanlarin saghk durumlarmm takip
etmek icin periyodik saglik kontrolleri yapilmalidir.

Saghk Kontrolleri
2 Gorev Degisikligi  Kontrolleri:  Gorev  degisikligi
durumlarinda saghk kontrolleri tekrarlanmalidir.
o Acik iletisim: Calisanlarla is saghgi ve giivenligi konularinda
acik ve diizenli iletisim kurulmahdir.
iletisim 2 Goriis Almmasi:  Cahsanlarin - goriis ve  onerileri

degerlendirilmelidir.

2 Bilgilendirme: Yeni gelismeler ve alinan 6nlemler hakkinda
calisanlar bilgilendirilmelidir.

Kayil Tutma

o Is Kazalar1 ve Meslek Hastaliklar: is kazalar1 ve meslek
hastaliklari ile ilgili detayh kayitlar tutulmalidir.

2 Alman Onlemler: Alinan 6nlemler ve sonuclar: kayit altina
alinmahdar.
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o Is Saghgr ve Giivenligi Kanunu: Is Saghgi ve Giivenligi
Kanunu ve ilgili yonetmeliklere tam olarak uyulmahdir.

2 Diger Mevzuat: Diger ilgili mevzuatlar (cevre mevzuati, is
kanunu vb.) da dikkate alinmalidir.

Firmalarda Is Saghig1 ve Giivenligi Takibi Kimler Tarafindan Yapilmalidir?

Bir firmada is saghgi ve giivenligi takibi, farkli rollerdeki kisilerin ortak calismasiyla
gerceklestirilmelidir:

Is Saghg ve

. Pl Isyeri Is Giivenligi Calisan
Isveren Glhiley] Hekimi Teknikeri Temsilcileri
Uzmam
Is saghg1 ve Risk Calisanlarm Isyeri hekimine Calisanlarm
gilivenliginin en degerlendirmesi saghk yardimci olmak, goriislerini
iist yapmak, egitim durumlarini risk isveren ve diger
sorumlusudur. programlari takip etmek, degerlendirmesi | ilgililere iletmek,
Gerekli hazirlamak, acil periyodik sonuclarini is saghgi ve
kaynaklar1 durum planlar muayeneler uygulamak ve giivenligi
ayirmak, olusturmak gibi yapmak ve calisanlari konularinda
calisanlari gorevleri iistlenir. meslek bilgilendirmek calisanlar:
egitmek ve hastaliklarinin gibi gorevleri bilgilendirmek ve
riskleri yonetmek Onlenmesi icin iistlenir. egitimlerine
gibi konularda calisir. katilmak gibi
aktif rol gorevleri
almahdir. iistlenirler.

Is Saghg ve Giivenligi Denetimleri

Is saghg ve giivenligi denetimleri, isyerindeki risklerin kontrol altinda tutulup tutulmadigini

degerlendirmek icin diizenli olarak yapilmahdir. Denetimler,

isverenler,

is giivenligi

uzmanlari, calisan temsilcileri ve yetkili dis denetim kuruluslar tarafindan gerceklestirilir.
Firmanin risk diizeyine ve faaliyet gosterdigi sektore gore denetim sikhgr degismektedir.
Genellikle yilda en az bir kez denetim yapilmasi 6nerilir. Bu sayede isyerinde olasi riskler en
aza indirgenir ve calisanlar daha giivenli bir ortamda calisabilirler.
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Etik Uretim ve Isci Haklar

Hazar giyim sektori, kiiresellesmeyle birlikte hizla biiyiiyen ve milyarlarca dolarhik bir
hacme ulasan bir endiistridir. Ancak bu biiyiime, 6zellikle gelismekte olan iilkelerdeki iiretim
tesislerinde calisan iscilerin haklarmin ihlali gibi ciddi sorunlar1 da beraberinde getirmistir.
Bu nedenle, etik iiretim ve isci haklar1 kavramlary, sektorde giderek daha fazla onem
kazanmaktadir.

Etik Uretim Nedir?

Etik tiretim, iscilerin insan haklarina saygi gosterilerek, cevreye duyarl bir sekilde ve yasalara
uygun olarak gerceklestirilen iiretim siirecidir. Etik iiretimde, iscilerin adil {icret almalari,
giivenli ve saghkh calisma Kkosullarmmda calismalari, cocuk isciliginin olmamasi, zorla
calistirmanin 6nlenmesi ve ayrimcihigin ortadan kaldirilmasi gibi temel ilkeler 6n plana cikar.

Etik Uretim ve Hazir Giyim Sektorii

Etik iiretim hem iscilerin hem de tiiketicilerin yani sira markalarin ve sektoriin tamaminin
yararma olan bir yaklasimdr. sciler icin adil iicretler, giivenli calisma ortamlar: ve sosyal
haklar gibi temel ihtiyaclarin karsilanmasi anlamina gelirken, tiiketicilere satin aldiklari
iirtinlerin etik kosullarda iiretildigine dair giivence verir ve bilincli tiiketim yapma imkani
sunar. Markalar acisindan ise etik tiretim, marka imajim giiclendirerek tiiketici sadakatini
artirir ve uzun vadede siirdiiriilebilir bir basar1 saglar. Sektor genelinde ise etik iiretim,
sektoriin itibarimm yiikselterek rekabet giictinii artirir ve daha siirdiiriilebilir bir gelecege katki
saglar.

[HKIB isci Haklar1 Kitapciklar

Isci haklar1 konusunda farkindalik olusturmak amaciyla IHKIB tarafindan yayimlanan
"Isci Haklar1 Kitapciklar1' 6nemli bir kaynaktir. Bu kitapciklarda, is saghgi ve giivenligi,
calisma siireleri, licretlendirme, kadin, cocuk ve genc iscilere 6zel calisma kosullari,
diizenli (gah§ma ortamlar1 ve dinlenme hakkr gibi konular hakkinda detayh bilgilere
ulasabilirsiniz. isverenler ve isciler icin bir rehber niteligi tastyan bu kaynaklar, daha
adil ve giivenli calisma kosullar: saglanmasi icin yol gosterici olabilir.
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Firmalar Isci Haklar1 Thlallerine karsi Ne Tiir Onlemler Alabilir?

Hazir giyim sektoriindeki isci haklar: ihlallerine engel olmak icin firmalarin kendi iclerinde
yapmas1 gereken bircok diizenleme bulunmaktadir. Bu diizenlemeler, etik iiretim
standartlarmin benimsenmesi ve siirdiiriilebilir bir tedarik zinciri olusturulmas icin Kkritik
oneme sahiptir.

2 Uretim siireclerini seffaf hale getirilmeli ve tedarik zinciri
izlenebilir kilimmahdar.

Seffaflik ve 2 Tedarikcilerle yapilan anlasmalara etik iiretim standartlarina
Izlenebilirlik uyum sart1 koyulmalidir.

2 Uriinlerin iiretildigi fabrikalar diizenli olarak
denetlenmelidir.

2 Uretim tesislerinde bagimsiz denetimler yaptirilmali ve
Bagimsiz denetim sonuclar1 kamuoyuyla paylasiimahdir.
Denetimler
2 Denetimlerde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi icin
gerekli adimlar atilmalidir.

2 GOTS (Global Organic Textile Standard), Fairtrade gibi
Siirdiiriilebilirlik  siirdiiriilebilirlik standartlarina uyum saglanmahdir.
Standartlarma
Uyum 2 Cevreye duyarh tiretim yontemleri benimsenmelidir.

o Iscilere adil iicret 6demeleri taahhiit edilmelidir.

Calisan 2 Giivenli ve saghkli calisma kosullar: saglanmahdir.

Haklarmin

Korunmasi 2 Cocuk isciligi ve zorla calistirmaya karsi sifir tolerans

politikasi uygulanmalidir.

o Iscilerin érgiitlenme 6zgiirliigii desteklenmelidir.
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2 Tedarikciler ve calhisanlar icin etik iiretim ve isci haklar
konusunda egitimler diizenlenmelidir.

Egitim ve e e R I ‘
Farkindalik 2 Siirdiiriilebilir moda kavrami yaygmlastirimahdir.
2 Tedarikciler, etik {iretim standartlarmma uygunluklar
Tedarikei acisindan degerlendirilmelidir.
Degerlendirmesi 2 Performansi diisiik olan tedarikcilerle cahsilmamalidir.
o Iscilerin sikayetlerini anonim olarak bildirebilecekleri giivenli
o n bir mekanizma olusturulmahdir.
Sikayet
Mekanizmalar:

2 Sikayetler titizlikle incelenmeli ve gerekli o6nlemler
almmalidir.

AB Kurumsal Ozen Yiikiimliiliigii Direktifi

AB Kurumsal Ozen Yikiimliiliigii Direktifi, siirdiiriilebilir ve sorumlu kurumsal
davranislar1 tesvik etmek ve insan haklar1 ile cevresel hususlar1 sirketlerin
faaliyetlerine ve kurumsal yonetimlerine entegre etmek amaci ile yayimlanmis ve
direktif, 25 Temmuz 2024 itibariyle yiiriirliige girmistir.

Direktif ile sirketlerin eylemlerinin olumsuz etkilerinin, Avrupa icindeki ve disindaki
deger zincirleri de dahil olmak {iizere ele alinmasi hedeflenmektedir. Bu acidan
direktif, belirlenen kademeli gecisler ile AB’de yerlesik firmalarmn {iilkemiz dahil

ticiincii tilkelerdeki tedarikcileri icin de cesitli yiikiimliiliikler getirmektedir.
Bilgi icin https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1760/0jsayfasi ziyaret
edebilirsiniz.
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Toplumsal Sorumluluk ve Paydas Yonetimi

Hazir giyim sektoriinde, etik iiretim ve siirdiiriilebilirlik gibi konularin 6n plana cikmasiyla
birlikte, paydaslarm ihtiyac ve beklentilerinin dogru bir sekilde anlasilmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir.

Paydaslarm Thtiyaclari ve Beklentilerinin Dogru Belirlenmesi

Paydaslarin ihtiyac ve beklentilerinin dogru bir sekilde belirlenmesi, sirketlerin basarilar
icin kritik 6neme sahiptir. Bu sayede sirketler, karar alma siireclerinde daha bilincli adimlar
atarak dogru stratejiler gelistirebilirler. Paydaslarin ihtiyaclarmin anlasilmasi, potansiyel
risklerin onceden tespit edilmesine yardimci olarak sirketlerin daha saglam bir yapiya
kavusmasii saglar. Miisteri memnuniyetini artirarak rekabet avantaj elde eden sirketler,
uzun vadede stirdiiriilebilirliklerini de giivence altina almus olurlar. Ayrica, paydaslarin
beklentilerini karsilayan sirketler, toplum goziindeki imajlarm giiclendirerek daha iyi bir
itibar elde ederler.

Paydaslar, bir sirketin faaliyetlerinden etkilenen veya faaliyetleri iizerinde etkisi olan tiim
birey ve gruplari kapsar. Bu kapsamda hazir giyim sektoriinde bashca paydaslar sunlardir:

Sivil
Toplum
Kuruluslar:

Yerel

Hiikiimetler
ukumetier Topluluklar

Tedarikciler Tiiketiciler  Yatirnmecilar

Calisanlar

Adil ticret, Diizenli Kaliteli, sik | Yiiksek getiri, | Yasal uyum, | Isci haklari, Cevresel
giivenli odeme, uzun | veuygun | siirdiiriilebilir vergi cevre etkilerin
calisma vadeli is fiyath biiytime, O0deme, koruma, azaltilmasz,

kosullari, birligi, iiriinler, seffaflik, etik istihdam etik tiretim sosyal
kariyer seffaflik, adil | etik iiretim, | yatirim gibi yaratma, gibi sorumluluk
gelisimi, ticaret cevreye beklentileri cevreye konularda projeleri,
saygl ve uygulamalar1 | duyarhlk, vardir. duyarhhk duyarhhk istihdam
takdir gibi marka gibi ve seffaflik yaratma
gorme gibi | beklentileri | itibar1 gibi beklentileri | beklerler. gibi
beklentileri vardir. beklentilere vardir. beklentileri
vardir. sahiptir. vardir.




iy HKiB o TER

Firmalar Paydas Ihtiyaclarim Nasil Belirleyebilir?

Firmalarin paydas ihtiyaclarim belirleme siireci, sirketin basaris1 icin oldukca
onemlidir. Bu siirec, sirketlerin hem ic hem de dis paydaslarmin beklentilerini
anlamak ve bu beklentilere uygun stratejiler gelistirmelerine yardimci olur.

2 Miisteri Anketleri: Miisterilerin iirtin veya hizmetler
hakkinda ne diistindiikleri, hangi ozelliklere 6nem verdikleri ve hangi
sorunlarla karsilastiklar1 gibi konularda detayh bilgi edinmek icin
diizenli olarak anketler yapilabilir.

Anket ve 2 (alisan Anketleri: Calisanlarm is tatminleri, motivasyonlari,
Arastirmalar sirket Kkiiltiirii hakkindaki goriisleri ve gelistirmek istedikleri
noktalar hakkinda bilgi toplanabilir.

2 Paydas Goriismeleri: Onemli paydaslarla birebir veya grup
halinde goriismeler yapilarak, onlarin beklentileri ve oOnerileri
dogrudan alinabilir.

2 Sosyal Medya Analizi: Miisterilerin sosyal medya
hesaplarindaki yorumlari, paylasimlar: ve sikayetleri analiz edilerek
miisteri deneyimi hakkinda degerli bilgiler elde edilebilir.

Veri Analizi
2 Satis Verileri Analizi: Satis verileri incelenerek miisterilerin
hangi iiriinlere veya hizmetlere daha fazla ilgi gosterdigi, hangi
donemlerde satislarm arttigi veya azaldigi gibi bilgiler elde edilebilir.
2 Belirli bir konuda uzman veya paydaslardan olusan kiiciik
Odak Grup . . -
v . gruplar olusturularak, bu gruplarla derinlemesine goriismeler
Goriismeleri e
yapilabilir.
Gizli Miisteri 2 Miisteri deneyimini yakindan gozlemlemek icin gizli miisteri
Uygulamalari uygulamalar1 yapilabilir.
Geribildirim 2 Miisteri sikayetleri titizlikle incelenerek, miisterilerin

Yonetimi yasadig1 sorunlar ve beklentileri hakkinda bilgi edinilebilir.
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Etkili iletisim Stratejileri

Hazir giyim sektoriinde paydaslarla etkili iletisim kurmak, sirketlerin uzun vadeli biiylimesini
destekler, itibarlarmi giiclendirir ve sektordeki hizli degisimlere daha iyi adapte olmalarmi
saglar. Paydaslarin ihtiya¢c ve beklentilerini anlamak ve onlarla diizenli iletisim kurmak,
sirketlerin daha giiclii iliskiler kurmasina ve daha iyi sonuclar elde etmesine yardimeci olur.

Etkili iletisim Stratejileri Nasil Gelistirilir?

2 Paydaslara yonelik tiim iletisimler net, anlasiir ve o6z

Net.v? Ak olmahdir. Karmasik jargonlardan kacimilmali, mesajlar sade bir dille
Iletisim .. L.
ve gorsel materyallerle desteklenmelidir.
Seffaflik 2 Sirketin faaliyetleri, tiretim siirecleri ve sosyal sorumluluk
projeleri hakkinda seffaf olarak, giivenilirlik artirilmahdir.
Dinleme 2 Paydaslarin goriislerine deger verilmeli ve geri bildirimleri

dikkate alinmahdir.

2 Paydaslarla diizenli olarak iletisim Kkurarak, iliskiler

Diizenli Iletisim giiclendirilmeli ve giiven artirilmalidir.

Cok Kanalh 2 Sosyal medya, e-posta, basin biiltenleri, web siteleri gibi farkl
Tletisim kanallar kullanilarak genis bir kitleye ulasilmalidir.

o iletisimin Kkisisellestirilmesi, paydaslarin kendilerini 6zel

Kisisellestirme . A e e
¥ ¥ hissetmelerini saglar ve etkilesimi artirabilir.

2 Olast kriz durumlarinda hizh ve etkili bir iletisim stratejisi

Kriz Yonetimi e
hazirlamak, sirketin itibarimi korumasina yardimeci olur.
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Paydaslarla Etkili iletisim Stratejileri Neler Olabilir?

Miisterilerle iletisim Stratejileri

2 Miisteri Odakh Yaklasim: Miisteri geri bildirimleri aktif olarak anketler ve sosyal
medya analizleriyle degerlendirilerek, kisisellestirilmis deneyimler sunulabilir.

2 Seffaflik ve Diiriistliik: Uretim siirecleri, malzemeler ve etik konular hakkinda seffaf
olarak, miisterilerin giiveni kazanilabilir.

2 Siirdiiriilebilirlik: Cevresel ve sosyal sorumluluk projelerine Onem verilip,
siirdiiriilebilir iiretim uygulamalar: benimsenebilir.

2 Dijitallesme: Sosyal medya, e-posta pazarlamasi ve diger dijital kanallar kullanilarak
miisterilerle daha siki iliskiler kurulabilir.

Tedarikcilerle iletisim Stratejileri

2 Diizenli Toplantilar: Tedarikcilerle diizenli olarak bir araya gelerek, iiretim siirecleri,
kalite standartlar1 ve teslimat tarihleri gibi konular goriisiilebilir.

o Seffafhik: Is birligi icinde calismak icin tedarikcilere sirketin hedefleri ve stratejileri
hakkinda bilgi verilebilir.

2 Siirdiiriilebilirlik: Tedarikcilerin de siirdiiriilebilir liretim uygulamalarina 6nem
vermelerini tesvik edilebilir.

2 Adil Ticaret ilkeleri: Tedarikcilerle adil ticaret kosullarida calisilabilir.

Calisanlarla iletisim Stratejileri

2 Acik Kapr Politikas:: Yoneticiler calisanlarla diizenli olarak goriiserek, sorunlara karsi
cOzim oOnerileri gelistirebilir.

2 Calisan Anketleri: Calisanlarin is tatmini, motivasyonlari ve sirket kiiltiirii hakkindaki
goriisleri diizenli olarak alinabilir.

2 Kariyer Gelisimi: Cahisanlari kariyer hedeflerini desteklemek icin egitim ve gelisim
firsatlar1 sunulabilir.

2 Takim Cahsmasi: Ekip calismasi tesvik edilerek, calisanlar arasmda giiclii baglar
kurulmasi saglanabilir.
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Yatirnmcilarla iletisim Stratejileri

2 Diizenli Raporlama: Yatirimcilara sirketin finansal performansi, biiyiime stratejileri
ve riskleri hakkinda diizenli raporlar sunulabilir.

2 Yatirnmci Toplantilar:: Yatirmmcilarla diizenli olarak bir araya gelerek, sirketin
vizyonu paylasilabilir.

Sivil Toplum Kuruluslari ve Hiikiimetle iletisim Stratejileri

2 Ortak Projeler: Sivil toplum kuruluslariyla ortak projeler gelistirerek, toplumsal
sorumluluk projelerine destek olunabilir.

2 Sektor Birlikleri: Sektor birliklerine katilarak, sektoriin genel sorunlarmi ¢cozmek icin
diger sirketlerle is birlikleri yapilabilir.

Hazir giyim firmalarinda paydaslarla etkili iletisim siirecinde pazarlama departman, iletisim
departmani, siirdiiriilebilirlik departmani, insan kaynaklar1 departmamn, finans departmam
ve liretim departman aktif rol alabilir. Bu iletisim siirecinde dogrudan ilgili olan birimler,
sirketin yapisina ve biiyiikliigiine gore degisiklik gosterebilir.

Paydaslara Yonelik Egitim ve Bilinclendirme Programlari

Hazir giyim sektoriinde paydaslarla etkili iletisimin yani sira, onlara yonelik egitim ve
bilinclendirme programlar: diizenlemek de biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu programlar,
paydaslarin sektordeki gelismeler, etik iiretim, siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk
konularmda bilgi sahibi olmalarmi saglayarak, sektordeki olumlu degisimlere katki saglar.
Tiim paydaslar arasinda ortak bir zemin olusturarak is birligini giiclendirir. Stirdiiriilebilir
iiretim ve tiiketim aliskanlhiklariin benimsenmesi konusunda farkindalik yaratir ve boylece
sirketin cevresel ve sosyal sorumluluklarmi yerine getirmesine katkida bulunur. Ayrica,
sirketin itibarim1 giiclendirerek sektordeki giivenilirligini artirir. Son olarak, yasal
diizenlemeler ve standartlar hakkinda paydaslar1 bilgilendirerek, sirketin yasal uyumunu
saglar ve olasi riskleri minimize eder.

Hazir giyim firmalarinda paydaslara yonelik diizenlenen egitim programlarinda calisanlar,
tedarikciler, miisteriler, yatirnmcilar, hiikiimet yetkilileri ve sivil toplum kuruluslar: gibi farkl
paydaslara yonelik olarak, teknik bilgi, yamusak beceriler, siirdiiriilebilirlik, kalite yonetimi,
sektor trendleri ve yasal diizenlemeler gibi konularda egitimler verilir. Bu sayede tiim
paydaslarin bilgi ve farkindalik diizeyleri artirilir ve sirketin genel performansi iyilestirilir.
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Egitim ve Bilinclendirme Programlar: Hangi Konular1 Kapsamahdir?

Hazir giyim sektoriinde paydaslara yonelik egitim ve bilinclendirme programlari, sektoriin
siirdiiriilebilirlik hedefleri ve karmasik yapis1 nedeniyle oldukca 6nemlidir. Bu programlar,
calisanlardan tedarikcilere, miisterilere ve yatirnmecilara kadar tiim paydaslarin sektorle ilgili
bilgi ve farkindaliklarim artirmayi amaclar.

Calisanlar icin iiretim siirecleri, siirdiiriilebilirlik, verimlilik artirict yontemler, kalite
yonetimi, is saghgi ve giivenligi, yeni teknolojilerin kullammmu gibi konulara odaklanan
egitimler diizenlenir.

Tedarikciler icin ise siirdiiriilebilir malzeme kullamimui, kalite yonetimi, atik yonetimi, sosyal
sorumluluk projeleri ve etik tiretim gibi konular 6n plandadir.

Miisteriler icin iiriin bilgisi, siirdiiriilebilirlik ve marka bilinirligi gibi konulara yonelik
egitimler verilirken, yatirnmecilar icin sektor analizi, sirket stratejileri ve finansal raporlama
gibi konular iizerinde durulur.

Bu programlarda sunumlar, tartismalar, simiilasyonlar, case studyler ve grup calismalar: gibi
cesitli yontemler kullanilarak katilimcilarm aktif 0grenimi desteklenir.

Egitim ve Bilinclendirme Programlari Diizenlenirken Nelere Dikkat Edilmelidir?
Egitim programlarimin basarisi, dikkatlice planlama ve uygulama gerektirmektedir.

Oncelikle, egitimin amaci net bir sekilde belirlenmeli ve hedef kitleye uygun icerikler
hazirlanmahdir. Katihmcilarin mevcut bilgi  diizeyleri ve beklentileri g6z Oniinde
bulundurularak, egitimin baslangic noktasi ve icerigi belirlenmelidir. Egitim siirecinde farkh
ogrenme stillerine hitap eden cesitli yontemler kullanilmali ve katilimcilarin aktif olarak
siirece dahil olmasi saglanmahdir. Egitimin etkililigini 6lcmek icin 6n test, son test ve
katilimcr geri bildirimleri gibi degerlendirme yontemleri kullanilmahdir.

Egitim ortamimin da 0grenmeye uygun olmasi, yani rahat, giivenli ve teknolojik imkanlara
sahip olmas1 onemlidir. Egitim sonrasi takip ve destek ile katihmcilarin 6grendiklerini is
yasamlarma entegre etmeleri saglanmalidir. Bu sayede egitim programlari, bireylerin ve
kurumlarin gelisimine katki saglayacaktir.
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Sosyal Sorumluluk Projeleri

Hazir giyim sektorti, kiiresel capta biiyiik bir etkiye sahip olmasina ragmen, ayni1 zamanda
cevresel ve sosyal sorunlarla da yakindan iliskilidir. Sosyal sorumluluk projeleri, giintimiizde
sirketlerin sadece kar amaciyla degil, ayn1 zamanda toplumun bir parcasi olarak hareket etme
sorumlulugunu iistlendigini gosteren énemli girisimlerdir. Bu projeler, firmalarin cevreye,
topluma ve calisanlarina olan etkilerini olumlu yonde sekillendirir ve uzun vadeli
siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmalarini saglar.

Firmalar icin Sosyal Sorumluluk Projeleri Neden Onemlidir?

Firmalar sosyal sorumluluk projeleri gelistirerek ve yiiriiterek cok cesitli avantajlar elde

edebilirler.

Marka Imaji ve
Rekabet Avantaji

2 Tiketiciler, ozellikle genc kusak, etik ve siirdiiriilebilir
markalari tercih etmektedir. Sosyal sorumluluk projeleri, firmalarin
tiiketiciler nezdinde olumlu bir imaj olusturmasina ve rakiplerinden
ayrismasina yardimei olur.

Siirdiiriilebilirlik

2 C(evresel sorunlarin giderek arttig1 bir diinyada, firmalarm
dogal kaynaklar1 koruma, atiklarmi azaltma ve siirdiiriilebilir iiretim
yontemlerine yonelmesi gerekmektedir. Sosyal sorumluluk
projeleri, bu hedeflere ulasmada 6nemli bir rol oynar.

Toplumsal Fayda

2 Egitim, saghk, cevre gibi alanlarda yapilan projelerle
toplumun yasam kalitesini artirmak, sosyal sorunlara ¢oziim bulmak
miimkiindiir.

Cahsan
Memnuniyeti

2 Sosyal sorumluluk projelerine katilan calisanlar, firmalarina
daha bagh hissederler ve motivasyonlar: artar. Bu durum, calisan
verimliligini artirir ve isten ayrilma oranlarim diisiiriir.

Yasal Uyum

2 Bircokiilkede, firmalarin sosyal ve cevresel sorumluluklaria
dair yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Sosyal sorumluluk projeleri,
bu diizenlemelere uyum saglamak acisindan da onemlidir.
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Risk Yonetimi 2 Sosyal ve cevresel riskleri onceden tahmin etmek ve
yonetmek, firmalarin uzun vadeli basarisi icin kritik 6neme sahiptir.

Sosyal Sorumluluk Projelerinin Gelistirilmesinde Firmalarin Hangi
Birimleri Gorevlidir?

Sosyal sorumluluk projelerinin basarili bir sekilde hayata gecirilmesi, sirket icindeki farkh
departmanlarim is birligi ve koordinasyonunu gerektirir.

2 Calisanlarm projelerde goniillii olarak yer almalarim tesvik

Insan Kaynaklar1  etmek, cesitli egitimler ve etkinlikler diizenleyerek farkindalik

departmam yaratmak ve calisanlarin projelerle ilgili geri bildirimlerini almak gibi
gorevler tistlenir.

2 Projeleri hem i¢c hem de dis paydaslara etkili bir sekilde

Pazarlama tanitmak, markanin sosyal sorumluluk imajim giiclendirmek ve
departmani tiiketicilerin projeler hakkinda daha fazla bilgi edinmesini
saglamakla yiikiimliidiir.

2 Siirdiiriilebilir tiretim yontemleri gelistirerek, atik yonetimi

Uretim . e .. e jereee . .
sistemlerini iyilestirerek ve enerji verimliligini artirarak projelerin
departmani o
cevresel etkilerini azaltmaya odaklanir.
Sosval 2 Projelerin  planlanmasi,  biitcelenmesi,  takibi  ve
¥ degerlendirilmesi gibi tiim siirecleri yonetir. Bu departman, diger
Sorumluluk o L L .
birimlerle koordineli calisarak projelerin hedeflerine ulasmasmi
Departmani -
saglar.
e e 2 Tedarikcilerle is birligi yaparak siirdiirtilebilirlik hedeflerine
Tedarik Zinciri g 3 . g y.p
e e . ulasilmasini saglar. Tedarikcilerin de sosyal ve cevresel sorumluluk
Yonetimi - . . .
standartlarma uygun davranmalar1 saglanarak, sirketin tiim deger
departmam

zincirinde siirdiiriilebilirlik ilkesi benimsenmis olur.
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Firma Icerisinde Sosyal Sorumluluk Projelerine Katulim Nasil
Artirilabilir?

Sosyal sorumluluk projelerinin calisanlar tarafindan benimsenmesi, projelerin basarisim
dogrudan etkilerken, aym1 zamanda firma ici kurumsallik diizeyinin ve verimlilik artisina
katkida bulunur.

2 Projelerin  hedefleri, siirecleri ve sonuclar1 hakkinda

Seffaflil calisanlara diizenli olarak bilgi verilmelidir.

2 (abisanlarm projelerde goniillii olarak yer almalar1 tesvik
Goniilliiliik edilmelidir.

2 Projelerin onemi ve etkileri hakkinda ic iletisim araclariyla
Tanitim diizenli olarak duyurulmalidir.
Odiillendirme ) 2> Prolf.:l.ere katilan calisanlar icin cesitli odiiller ve takdirler

diizenlenebilir.

Liderlik 2 Yonetim kadrosunun projelerde aktif rol almasi ve calisanlara

ornek olmasit 6nemlidir.

Sosyal Sorumluluk Projelerine Ornek Neler Olabilir?
Her sirket, kendi degerleri ve hedefleri dogrultusunda farkl projeler gelistirebilir. Onemli
olan, bu projelerin hem cevresel siirdiiriilebilirlige hem de toplumsal faydaya katki

saglamasidir.

2 Geri doniistiiriilmiis kumaslardan elde edilen iirtinler tasarlayarak satisa sunmak ve
elde edilen gelirle cevre projelerine destek olmak.

2 Uretim tesislerinde giines enerjisi panelleri kurarak enerji tiiketimini azaltmak.

2 Yerel zanaatkarlarla is birligi yaparak siirdiiriilebilir moda koleksiyonlar1 olusturmak.
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2 Cocuklarin egitimine destek olmak amaciyla okullara kiyafet bagisi yapmak.

2 Kadinlarin ekonomik giiclenmesine katkida bulunmak amaciyla kadin girisimcilere
destek olmak.

Sosyal Etki Yonetim Sistemlerinin (SEYS) Uygulamasi

Hazir giyim sektoriinde firmalarin sosyal etkilerini yonetebilmeleri ve siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulasabilmeleri icin Sosyal Etki Yonetim Sistemleri (SEYS) uygulamalar1 biiyiik
onem tasimaktadir.

Sosyal Etki Yonetim Sistemi (SEYS) Nedir?
SEYS, bir sirketin sosyal ve cevresel performansmi ol¢mek,
degerlendirmek ve iyilestirmek icin kullandig1 sistematik bir
yaklasimdir. Bu sistemler, sirketlerin tedarik zincirlerinden iiretim
siireclerine, iiriin yasam dongiisiiniin tamaminda sosyal ve cevresel
etkilerini anlamalarmi ve yonetmelerini saglar.

Sosyal Etki Yonetim Sistemleri (SEYS) Neden Onemlidir?

SEYS ile firmalar, yiiriittiikleri sosyal sorumluluk faaliyet ve projelerinin etkilerini
belirledikleri kriterler cercevesinde oOlcebilirler ve yonetebilirler.

2 SEYS, sirketlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmalarina

Siirdiiriilebilirlik
yardimci olur.
T 2 Sosyal ve cevresel riskleri 6nceden tespit ederek, sirketlerin
Risk Yonetimi bu risklere karsi daha hazarhikli olmasimi saglar.
Seffaflik 2 Sirketlerin sosyal ve cevresel performanslart hakkinda

paydaslara giivenilir bilgi sunar.

< Tiiketicilerin etik ve siirdiiriilebilir markalara olan talebi
Rekabet Avantaji artmaktadir. SEYS, sirketlere rekabet avantaji saglar.
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2 Sektorde siirdiiriilebilirlik konusunda liderlik pozisyonu
edinilmesini saglar.

Liderlik

Sosyal Etki Yonetim Sisteminin (SEYS) Bilesenleri Nelerdir?

SEYS ile firmalar, strateji ve hedef belirleme, degerlendirme ve 6lctim, risk yonetimi, iletisim
ve seffaflik ile siirekli iyilestirme bilesenlerinde faaliyet yiiriitiirler.

2 Vizyon ve Misyon: Sirketin sosyal ve cevresel konularda neyi
amacladigi belirtilmelidir.

2 Hedefler: Olciilebilir, somut ve zamanlanmis hedefler

Strateji ve Hedef belirlenmelidir. Ornegin, karbon ayak izini %20 azaltma, atik

Belirleme miktarii %10 diisiirme, 1000 Kisiye egitim verme gibi hedefler
olabilir.

2 Materyalite Analizi: Sirketin faaliyetlerinin en onemli sosyal
ve cevresel etkilerini belirlemek icin yapilan bir analizdir.

2 Gosterge Tablolar:: Sirketin performansin takip etmek icin
kullamilan Anahtar Performans Gostergesi (KPI) belirlenmelidir.
Ornegin, enerji tiiketimi, su kullammm, atik miktar, calisan
memnuniyeti gibi gostergeler kullanilabilir.

I")egf:rlendlrme ve 2 Veri Toplama: Veriler, cesitli kaynaklardan (iiretim kayitlari,
Olciim
anketler, raporlar vb.) toplanmalidir.
2 Raporlama: Toplanan veriler analiz edilerek, diizenli olarak
raporlanmalidir.
2 Risk Tespiti: Sosyal ve cevresel riskler belirlenmeli ve
degerlendirilmelidir.
Risk Yonetimi

2 Risk Azaltma Planlari: Belirlenen risklere karsi onlemler
alinmahdir.
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o Paydas iliskileri: Miisteriler, tedarikciler, calisanlar, yerel
topluluklar ve diger paydaslarla iletisim kurulmahdir.

[letisim ve 2 Raporlama: Sirketin sosyal ve cevresel performansi hakkinda
Seffafhik diizenli olarak raporlama yapilmalidir.

2 Seffafhik: Sirketin faaliyetleri hakkinda acik ve seffaf
olunmalidir.

2 Degerlendirme:  Sistemin  etkinligi  diizenli  olarak
siirekli iyilestirme degerlendirilmelidir.
o lyilestirme: Gerekli gorillen  durumlarda  sistemde
ivilestirmeler yapilmahdir.

Hazir Giyim Firmalarinda SEYS Uygulamalarinin Ornekleri Nelerdir?

Firmalar, SEYS ile tedarik zincirinden, sosyal sorumluluga, cevresel etkiden, iiriin yasam
dongiisiine cesitli alanlarda uygulama gelistirebilirler.

2 Tedarikcilerin sosyal ve cevresel performanslarm diizenli
olarak degerlendirmek ve iyilestirme planlari1 olusturmak.

Tedarik Zinciri 2 Tim tedarikcilerin uluslararasi kabul gormiis etik tiretim
Seffafhig standartlarma uymalarmi saglamak.

2 Organik pamuk, geri donistiiriilmiis polyester gibi
stirdiiriilebilir malzemelerin kullanimini artirmak.

2 Calisanlara yasalara uygun ve yasama standartlaria gore
yeterli iicret 6denmesi.

2 Tedarik zincirinde cocuk isci calistirlmadigindan emin
Calisan Haklar1 olmak.

o Is vyerlerinde giivenli ve saglikh calisma kosullarimn
saglanmasi.
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2 Uretim siireclerinde su kullanimim azaltmak ve suyu geri
doniistiirmek.

2 Enerji tiiketimini azaltmak ve vyenilenebilir enerji

kaynaklarma yonelmek.
Cevresel Etki
2 Atk miktarmi azaltmak, geri doniisiim oranlarmi artirmak ve
atiklarin bertarafinda cevre dostu yontemler kullanmak.
2 Zararh kimyasal madde kullanimimm azaltmak veya
yasaklamak.
2 Faaliyet gosterilen bolgelerdeki topluluklara egitim, saghk
veya altyapi gibi alanlarda destek olmak.
Toplumsal Katki
2 C(insiyet esitligi, engellilerin istihdami gibi konularda
farkindalik yaratmak ve bu konularda calismalar yapmak.
2 Uriinlerin tamir edilebilir, geri doniistiiriilebilir veya tekrar
R kullanilabilir olmasini saglamak.
Uriin Yasam
Dongiisii Yonetimi

2 Ambalaj atiklarim azaltmak ve biyolojik olarak parcalanabilen
ambalajlar kullanmak.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Sertifikasyonlar:

Hazar giyim sektori, hizh tiiketim ve kiiresel tedarik zincirleri nedeniyle sosyal ve cevresel
etkileri en cok tartisilan sektorlerden biridir. Bu nedenle, sektordeki sirketlerin sosyal
siirdiiriilebilirliklerine yonelik giivenilir ve saygin sertifikasyonlara ihtiyac duyulmaktadir. Bu
sertifikasyonlar, hem sirketlerin kendi ic siireclerini iyilestirmelerine hem de tiiketicilerin
bilincli secim yapmalarma yardimci olmaktadir.
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Hazir Giyim Sektoriinde Yaygin Olarak Kullanilan Sertifikalar

Asagida, hazir giyim sektoriinde yaygin olarak kullamilan baz sertifikalar ve bu sertifikalarin
ne anlama geldigi hakkinda detayli bilgiler bulabilirsiniz.

2 Amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative): Tedarikcilerin sosyal
sorumluluk kurallarima uyumunu izleyen bir sosyal uyumluluk standardidir. Bu sertifika, isci
haklar1 ve calisma kosullarinin iyilestirilmesini hedefler.

2 Sedex/Smeta: Kiiresel tedarik zincirinde sorumlu ve etik is uygulamalarimi
iyilestirmeyi amaclayan bir organizasyondur. Bu sertifika, tedarik zincirindeki firmalarin etik
ticaret konusunda gelismesini hedefler.

2 SA8000: Sosyal sorumluluk standardi olan SA8000, isci haklari, calisma kosullar: ve
is giivenligi gibi konularda yiiksek standartlar belirler. Bu sertifika, is yerlerinde adil ve
gilivenli calisma kosullarmi tesvik eder.

2 WRAP (Worldwide Responsible Accredited Production): Bu sertifika, etik tiretim ve
sosyal sorumluluk standartlarma uyumu tesvik eder. WRAP, isci haklar1, calisma kosullar: ve
cevresel sorumluluk konularinda yiiksek standartlar belirler.

2 OEKO-TEX® Standard 100: Tekstil iiriinlerinin zararh maddeler icermedigini ve
giivenli oldugunu belgeleyen bir sertifikadir. Cevresel stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk
standartlarmi da icerir.

2 Bluesign®: Tekstil iiretim siireclerinde cevresel ve sosyal standartlara uyuldugunu
belgeleyen bir sistemdir.

Bu sertifikalarmm yani sira markalar ve cesitli sektorel paydaslar tarafindan olusturulan
girisimler cercevesinde sosyal sorumluluk sertifikasyon ve standartlasma programlari
yiiriitiilmektedir.

2 Fair Wear Foundation (FWF): Hazir giyim endiistrisinde insanca calisma kosullarini
tesvik etmeyi amaclayan bir vakiftir. Tiirkiye, FWF’nin en biiyiik besinci iiyesidir ve Istanbul,
Izmir ve Denizli’de yogun olarak calismaktadir.

2 Fairtrade: Uriinlerin adil ticaret standartlarma uygun olarak iiretildigini, isci
haklarma saygi gosterildigini ve adil iicret 6dendigini gosterir.

2 SLCP(Social & Labor Convergence Program): Sosyal ve is giicli uyumunu tesvik eden
ve isci haklariyla ilgili verilerin toplanmasim standartlastiran bir girisim.

2 ICS (Initiative for Compliance and Sustainability): Tedarik zincirindeKi is yerlerinin
sosyal ve cevresel performansimi degerlendirmek, iyilestirmek ve siirdiiriilebilir kilmak
amaciyla denetimler, raporlar ve aksiyon planlari gelistirir.
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ISTANBUL HAZIR GiYiM &
KONFEKSIYON IMRACATCILARI BIRLIGH >

[HKIB "Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kurallar ve Kaideler" kitapcig:

Istanbul Hazir Giyim ve Konfeksivon Ihracatcilart Birligi (IHKIB) tarafindan
yayimlanan "Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kurallar ve Kaideler" Kitapcigi, sosyal

sorumlulugun temellerini ve bu konuya iliskin tiim kurulus, inisiyatif ve denetimlerin
detaylarmi kapsamli bir sekilde ele almaktadir. Bu kaynak, firmalara sosyal
sorumluluk alaninda rehberlik ederken, sektordeki en iyi wuygulamalarin
benimsenmesine de katki saglamaktadir.




